2022年普通高中学生助学金项目
绩效评价报告

一、项目概况
1.项目依据及背景
国运兴衰，系于教育；教育振兴，全民有责。党和国家始终坚持把教育摆在优先发展的位置。设立普通高中家庭经济困难学生国家助学金，是实施科教兴国和人才强国战略，优化教育结构，加快普及高中阶段教育的有效手段，对于完善国家资助政策体系，帮助家庭经济困难学生顺利完成学业，促进教育公平，具有重大意义。为贯彻落实《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010—2020 年）》（中发〔2010〕12 号）精神，完善国家资助政策体系，从2010 年秋季学期起，中央与地方共同设立国家助学金，用于资助普通高中在校生中的家庭经济困难学生。
项城市财政局、教育体育局、项城市学生资助中心积极响应上级要求，严格落实教育部等六部门《关于做好家庭经济困难学生认定工作的指导意见》（教财〔2018〕16 号）、周口市教育局《周口市普通高中国家助学金管理实施细则》（教资助〔2015〕331 号）的要求，明确高中国家助学金实施范围、资助标准及其他各项工作，确保完成本年度对家庭经济困难学生的资助工作。
2.项目主要内容
项城市学生资助中心负责实施项城市2022 年普通高中助学金项目，负责学生申报评审的检查、审核、资金发放等执行与监控工作。资助对象为具有正式注册学籍的普通高中在校生中的家庭经济困难学生。受助学生数按照不超过在籍在校生总数的20%确定。普通高中国家助学金资助标准为每生每年2000 元（每生每学期1000 元），具体标准为一档1500元/学期、二档1000 元/学期、三档750 元/学期。学校实行校长负责制，成立专门机构，确定专职人员，对贫困生标准进行审核、公示，无异议后填写《周口市普通高中国家助学金受助学生明细表》，严格按照要求的时间上报电子版和纸质材料（加盖公章）逐级上报给学生资助管理中心，资助中心审核后向财政部门申请授权支付，资助资金采取由“财政专户-学生自资助卡”的发放方式。
二、评价结论
评价组通过基础数据表、问卷调查、访谈、现场核查获取的数据，对2022年普通高中学生助学金项目进行了独立客观的评价。本次项目绩效评价得分为90分，根据《项目支出绩效评价管理办法》(财预〔2020〕10号)等级划分总得分在90分以上的为“优”；在80分至90分(不含，下同)之间的为“良”；在60分至80分之间的为“中”；低于60分的为“差”，本项目绩效等级为“优”。
三、存在的问题类型
（一）管理制度不够完善
在评价过程中，我们查阅了《河南省财政厅河南省教育厅关于印发<河南省普通高中国家助学金管理暂行办法>的通知》（豫财教〔2010〕399 号）、《周口市教育局关于印发<周口市普通高中国家助学金管理实施细则>的通知》（教资助〔2015〕331 号）、河南省学生资助管理中心《关于国家资助系统使用和精准资助有关问题的通知》（豫教资〔2016〕33 号）等文件，但在有关助学金项目的资金分配管理、进度管理、成本管理、质量管理、风险管理、风险防控、监督检查及绩效管理等方面稍显不足，项目管理制度不够完善。
（二）项目实施管理有待加强
[bookmark: _GoBack]绩效评价组查看项目实施相关资料，发现项目单位有政策宣讲告知、学校公示、召开会议、监督及档案检查的照片，但未见具体的项目监督检查计划、范围、内容、方案、结果等相关的文件性资料，项目实施过程管理需进一步规范。
（三）绩效管理意识不强
部分绩效评价指标设定不够清晰、细化、可衡量。2022年度绩效评价指标设定的数量指标为普通高中国家助学金受助学生占应受助学生数的比例100%，未设定助学金计划发放人数等资助覆盖率指标。服务对象满意度指标未有效实施，普通高中助学金项目绩效目标表学生、家长抽样调查满意度设定为不低于85%，自评实际完成值为98%，经询问，2022 年由于疫情原因项目单位未集中做抽样调查，仅采取了电话随访等方式进行了调查，完成值依据不够充分，也未能有效发现项目执行中存在的问题。项目单位未针对项目实施、绩效目标完成情况及存在的问题等形成绩效评价报告。
四、有关建议
（一）完善项目管理制度
完善有关普通高中助学金项目资金分配管理、进度管理、成本管理、质量管理、风险管理、参与者职责、风险防控、监督检查及绩效管理等制度，确保资助工作科学、规范、公平、公正，以利于各部门、各环节、全过程开展工作，做到有章可循，有法可依。
（二）提高财政绩效管理意识，加强日常业务监督管理
进一步增强绩效管理责任约束机制，明确绩效管理的责任主体，全流程、多举措优化助学金资金项目日常监督管理工作，加强实施过程相关资料管理。建立健全责任追究制度，落实主体责任，对财政预算资金的使用效益负责。设立举报投诉平台，长期受理群众的举报投诉，广泛接受群众监督。
（三）加强对资助管理人员的业务培训，加大政策宣传力度
加强对资助管理人员的业务培训，要求工作人员熟练掌握国家和省级的资助政策、工作流程和工作要求，熟练使用操作信息管理系统，不断提升工作人员的业务能力。准确把握相关政策，通过多种形式开展政策解读和宣传工作，使这项惠民政策家喻户晓，让广大师生和家长及时了解受资助的权益，为完善国家助学金制度创造良好的社会氛围。

